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1. MIEJSCE | ROLA SYSTEMOW KLASY Bl W KSZTALTOWANIU
STRUKTUR | STRATEGII ZARZADZANIA WSPOLCZESNYCH
ORGANIZACIJI.

2. IDENTYFIKACJA CECH WSPOLCZESNEJ ORGANIZACJI
BIZNESOWE..

3. MODEL FUNKCJONOWANIA ORGANIZACJI W SRODOWISKU
SYSTEMOW KLASY OLTP - OLAP
4. MODELE TWORZENIA ORGANIZACJI WIRTUALNYCH |
SIECIOWYCH
5. WARTOSCIOWANIE ORGANIZACJI Z UWZGLEDNIENIEM
KRYTERIUM JEJ EFEKTYWNOSCI | SKUTECZNOSCI W ASPEKCIE
WSPOLDZIALANIA Z OTOCZENIEM PRZY WYKORZYSTANIU
SYSTEMOW KLASY BI.




CECHY ARCHITEKTURY XXI WIEKU

« TERAZNIEJSZOSC |

* HISTORIA: PRZYSZtOSC:
— FUNKCJONALNOSC — INTEGRACJA
— HIERARCHIA — PLASKOSC
— LOKALNOSC — GLOBALIZACIA
— WERTYKALNOSC — SIECIOWOSC
— TECHNOLOGIA — INFORMACIA
— AKCJONARIAT — PARTNERSTWO
— SZTYWNOSC — ADAPTACYINOSC
— PRODUKT — KLIENT
— JAKOSC PRODUKTU — JAKOSC CAtOSCI
— MIERNIK FINANSOWY — CZAS

— STABILNOSC — INNOWACYJNOSC



INTEGRACJA INFORMACYJNA SYSTEMOW DZIAtANIA

CEL

WEJSCIE/X: SYSTEM DZIALANIA | JSCIEY-
_KAPITAL |
AUDZE = ORGANIZACJA= RO RGE
"NARZEDZIA PROCES{WE, WY, ZSIZ} e
:|TNEFC Rigglé%ifu RA BRAKI
_INFORMACJA
ZS|1Z={OLTP, OLAP}

—— KRYTERIA/CECHY
C NFORMACIA O
POTENCJALE FIRMY SYSTEMOWE WYNIKACH
| OTOCZENIU EFEKTYWNOSC DZIAtANIA

SKUTECZNOSC




Z51Z = EWOLUCIJA PLATFORMY INTEGRACII
INFORMACYIJNEJ

IC = INVENTORY CONTROL

MRP | = PLANOWANIE | INTEGRACJA POTRZEB
MATERIALtOWYCH

MRP Il = PLANOWANIE | INTEGRACJA ZASOBOW
PRODUKCYJNYCH/SYSTEMY JIT

ERP | = PLANOWANIE | INTEGRACJA WSZYSTKICH
ZASOBOW PRZEDSIEBIORSTWA (SIEC)

ERP Il = PLANOWANIE | INTEGRACJA RELACJI Z
OTOCZENIEM (FINANSE, CRM)

DEM = integracja funkcji i struktur = Dynamic Enterprise
Modelling = SYSTEM BAAN IV

SYSTEMY CAD/CASE/CIM/CAQ/INTEGRACIJA PROJEKT-
WYTWARZANIE

= {OLAP, SE, DSS, Al}



Podstawowe cechy wspotczesnych ZSIZ

Wielodziedzinowos¢ /wieloaspektowosé

Integracja rozproszonych organizacji i ustug
informacyjno-zadaniowych

Wielodostepowosc¢/rozproszenie uzytkownikow
Uniwersalnosé¢/parametryzacja
Skalowalnos$¢/globalnos¢/ztozonos¢
Otwartosc¢/rozwojowosé
Modularnos¢/parametryzowane komponenty
Aktywnos¢/planowanie/prognozowanie/wnioskowanie
Jednolity interfejs uzytkownika



GLOWNE KOMPONENTY ZSIZ

INTERFEJS UZYTKOWNIKA/WARSTWA BIZNESOWA

APLIKACJE UZYTKOWE

V

ZOBRAZOWANIE GRAFICZNE/
A RAPORTY/ZESTAWIENIA

PEENYM
(\m WYMIANA DOKUMENTOW ELEKTRONICZNYCH
ZARZAD?

|

Y

INFRASTRUKTURA
TELEKOMUNIKACYJNA
/TELEINFORMATYCZNA




GLOWNE KOMPONENTY ORGANIZACYJNE BI

* PAKIET = DZIEDZINA/OBSZAR ZASTOSOWAN
* MODUL = ZESTAW POWIAZANYCH SESJI

* OBIEKT FUNKCJONALNY = OBIEKT
INFORMACYINY

* TABLICA = FIZYCZNY PLIK
* SESJA = WYKONANIE FUNKCIJI

 JEDNOLITY JEZYK UZYTKOWNIKA = INTERFEJS
MIEDZY SESJA a UZYTKOWNIKIEM

* ZOOM = OKNO DIALOGOWE



PLATFORMA PRACY GRUPOWO-SIECIOWE)

OLAP
DANE DM
OPERACYJNE/ {AGREGACJE,
TRANSAKCYJNE ANALIZY}

OLTP

wg Kryterium

QOCZASU
OMIEJSCA
OPRZEDMIOTU
OSTOPNIA
AGREGACJI
OOBSZAR U
OPROCESOW
OzZADAN
OFUNKCJI
OPOSTACI
QINNE

DANE
ANALITYCZNE




WARTOSCIOWANIE DZIALAN
BIZNESOWYCH

Koszty,
Efekty/efektywnosc¢ i wartosci wskaznikowe,

Wskazniki ekonomiczne i techniczne dziatan
produkcyjno-biznesowych,

Graniczny Punkt Rentownosci,
Margines bezpieczenstwa,
Finanse i Budzetowanie.



Funkcje rachunku kosztow

FUNKCIA
ANALITYCZNA

FUNKCIA

DOWODOWA FUNKCJA

EWIDENCYJNA

FUNKCJA
INFORMACYINO-

FUNKCIA

FUNKCIE

STATYSTYCZNA, PLANISTYCZNA
Organizacja ,uczaca RACHUNKU
sig” KOSZTOW

FUNKCIA

FUNKCIA OPTYMALIZACYINA

CENOWA

FUNKCIA
KONTROLNA




STEROWANIE WIELKOSCIA PRODUKCIJI = ILE?
PLN

PRZYCHOD/EFEKT BRUTTO

KOSZTY

STRATA EFEKT-NETTO/ZYSK

WIELKOSC PRODUKCJI



A

PRZYCHOD

ZARZADZANIE MARGINESEM BEZPIECZENSTWA

ZYSK

o ,

STRATA

WIELKOSC PRODUKCJI/ B
WIELKOSC PROJEKTU

N




OBIEKTYWIZACJA | KREOWANIE STRATEGII KONKURENCIJI

STRATEGIA KONKURENCJI

OBSZAR
PRZEWAGA

KONKURE KONKURE

NCYJINA NCJI




ANALIZA WARTOSCI W SYSTEMACH BI

SKUMULOWANY

ZYSK -
ANALIZA . / .

PARETO-LORENTZA / .

RANGA PRODUKTU WG ZYSKU

RANGA WKLADU

INZYNIERIA

\

WARTOSCI

TAK TRZYMAC

/

_—

ODRZUCIC <

/LN

ZMNIEJSZYC V4
KOSZTY

ZWIEKSZYC

SPRZEDAZ

N

RANGA PRZYCHODU




ZBIERANIE DANYCH |
GLOBALNA OCENA
WSKAZNIKOW QFD

Wymagania klientow

wg sprzedawcow
Ocena waznosci

Ranga cechy
wg klientow
Ranga cechy

Waznosc¢ parametrow technicznych

Znaczenie parametrow techn. [%]

Cechy krytyczne

Docelowa warto$¢ parametrow techn.

Poréwnanie z konkurencjg +
0

Wskaznik techn. trudnosci wykonania




INTEGRACIJA
INFORMACYIJNO -CZASOWO -
PRZESTRZENNA

ZS1Z {DANE/INFORMACIA/WIEDZA, f(Z)}
=|C+ MRP I/Il + ERP I/Il + DEM = OLTP

OLAPB)ETL {OLTP}
DM = A{OLAP}



PERSPEKTYWA KOSTEK OLAP

_




Z51Z PLATFORMA X-ENGINEERINGU

PROCES



TRZY PYTANIA X-ENGINEERINGU

* JAK POWINNA SIE

ZMIENIAC organizacja/FIRMA, ABY
EFEKTYWNIE FUNKCJONOWAC?

* W CZYIM INTERESIE?

« Z CZYJA POMOCA?



@ERP PLATFORMA WSPOtDZIAtANIA
ORGANIZACJI ROZPROSZONYCH

WWW B2B/TRANSAKCJE
e-COMMERCE /FRONT-END B2C/SKLEPY

e-CRM

@ERP

INTEGRACJA ORGANIZACII
ROZPROSZONYCH

e-KOMPONENTY
B2P/

BUSINESS TO PARTNER
e-SCM

By W




RODOWISKO TECHNOLOGICZN

{ORGANIZACJA} METADANE BIZNESOWE

UZYTKOWNIK

REPOZYTORIUM
DANYCH
SELEKCJA biezacych i

ON-LINE EKSTRAKCJA | FAKTOW historycznych
TRANSACTION DANYCH

PROCESSING

PRZYGOTOWANIE
DANYCH DO SZYBKIEJ
POTRZEBY ANALIZY
WSPOLDZIALANIA




MODELOWANIE PLATFORMY WSPOLDZIAtANIA

PODMIOT
KOORDYNUJACY
CENTRUM KOMPETENCJI

WYMAGANIA OGRANICZENIA

WIEDZA I NARZEDZIA



ANALIZA | WSPOMAGANIE DECYZJI

System
wspomagania
procesow
lanistycznych

DS
PRZESZLOS$G | PRZYSZLOSC
RETROSPEKTYWNY PROSPEKTYWNY
X-ENGINEERING PROGNOZOWANIE

OLAP DATA MINING



REGULY OLAP wg CODDA

WIELOWYMIAROWE WIDOK]
PRZEZROCZYSTOSC

DOSTEPNOSC

WYDAJNOSC

ARCHITEKTURA KLIENT-SERVER
ROWNORZEDNOSC WYMIAROW
MACIERZE , RZADKIE”

WIELODOSTEP

OPEROWANIE WIELOMA WYMIARAMI
INTUICYJNE MANIPULOWANIE DANYMI
ELASTYCZNE RAPORTOWANIE
NIEOGRANICZONSC WYMIAROW | AGREGAC]I



Przetwarzanie danvch (2)

‘ wuZFzythkowemibo \

AA———

uEZwithkowvwmilk wuZEywtlowwmilkc
L 1 L 1

OCZYSZCZANIE DANYCH

=
[ AGREGAC)A I SKEADOWANIE DANvCH |
[ ocostosowaniEbamven |
S oczvszczAmie DANveH
 EKSTRAKCIA DANYCH ZRODEOWYCH

EKSTRAKCIA DANYCH ZRODLELOWYCH

Systemy P libkci arl-u_Jsza ’Ir!ternetcwe Inne Frodia
FIK/ERP kKalkula<cy jmego =roddia danych -l:lan".r-l:h




Business Intelligence - architektura

(Informacja ~-A\Nledza ~AVnioski ~*Dzialgnie -

Systemy
2rédiowe

- Zapytania do bazy
- Analizy OLAP

-Budzetowanie
- Data Mining




ZAGROZENIA = Problem eksplozji
danych

70000
f 65536

60000 /
50000 /

40000 /
30000 //
20000

//‘16384
10000

(4 poziomy dla wymiaru) 096

Ilos¢é¢ agregacji

Ilos¢ wymiarow



METODY DATA MINING

* EKSPLORACYJNA ANALIZA DANYCH

TWORZENIE HIPOTEZ NA PODSTAWIE
OGLADANYCH DANYCH W CELU
POSZUKIWANIA WZORCA = WYKRESY
ROZRZUTU



METODY DATA MINING

* MODELOWANIE OPISOWE

MODEL CALOSCIOWEGO ROZKtADU
PRAWDOPODOBIENSTWA, ZWIAZKI
MIEDZY ZMIENNYMI, KLASY, SEGMENTY,
SKUPIENIA (KLASTRY)



METODY DATA MINING

* MODELOWAMIE PREDYKCYJNE

PRZEWIDYWANIE WARTOSCI,

MODELE REGRESJI, KLASYFIKACJI DANYCH
(OBIEKTOW) NP. DRZEWA DECYZYINE, b-
DRZEWA i tp.



METODY DATA MINING

« ODKRYWANIE WZORCOW | REGUt

WEDLUG WYBRANEGO ASPEKTU,
PODOBIENSTWO SKOJARZEN



METODY DATA MINING

e WYSZUKIWANIE WG
ZAWARTOSCI/WZORCA

TEKSTY, OBRAZY, SZEREGI CZASOWE,
DOWOLNE DANE,

PODOBIENSTWO DO WZORCA



OLAP — DATA MINING

* OLAP — WIEMY, CZEGO NIE WIEMY

* DATA MINING — NIE WIEMY, CZEGO NIE
WIEMY np.

*|BM INTELLIGENT MINER FOR DATA
*SAS ENTERPRICE MINER
* ORACLE 91 DATA MINING



DSS = SYSTEMY WSPOMAGANIA DECYZJI




SYSTEMY EKSPERCKIE = DM(OLAP)

[(——
v/<

Baza wiedzy

N~

Maszyna
whnioskujaca

Modut
objasniajacy

)

H

Modut
pozyskiwania
wiedzy

] [

Interfejs
uzytkownika

BAZY |

HURTOWNE | S ig

DANYCH
N~

Inzynier wiedzy




Systemy sztucznej inteligencji SSI

System
tgcznosci z
uiytkownikiem System

Zarzgdzania Baza
/ N\ Danych
W\ —7— BAZY |
URTOWNIE
/ DANYCH

Oprogramowanie
aplikacji System
arzadzania
Baza
Wiedzy




SUKCES WSPOLCZESNEJ ORGANIZACJI
OTWARCIE

NA OTOCZENIE
I POWSZECHNOSC
STOSOWANIA
BI



